
VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY 

1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1.1 Tyto Všeobecné obchodní podmínky („Podmínky“) vydává: 

Dominik Rouš 

IČO: 06492860 

Sídlo: Lexova 2379, Zelené Předměstí, 530 02 Pardubice 

E-mail: dominik@stavbalevneji.cz 

(dále jen „Poskytovatel“)​
 

1.2 Tyto Podmínky upravují práva a povinnosti mezi Poskytovatelem a fyzickou nebo 
právnickou osobou („Zákazník“) využívající webové rozhraní Poskytovatele („Platforma“). 

1.3 Platforma slouží zejména k poptávce stavebního materiálu, zajištění individuálních 
cenových nabídek a organizaci dodávek stavebního materiálu prostřednictvím partnerských 
dodavatelů. 

1.4 Poskytovatel nevystupuje jako výrobce stavebního materiálu. 

1.5 Informace uvedené na Platformě mají informativní charakter a nepředstavují závaznou 
nabídku ve smyslu § 1732 občanského zákoníku. 

1.6 Odesláním poptávky nevzniká kupní smlouva ani nárok na uzavření smlouvy. 

1.7 Finální obchodní vztah vzniká až potvrzením individuální nabídky, podpisem smlouvy, 
potvrzením objednávky nebo vystavením závazného potvrzení Poskytovatelem. 

1.8 Součástí smluvního vztahu jsou také Zásady ochrany osobních údajů a Zásady 
používání cookies. 

 

2. POPTÁVKA A OBJEDNÁVKA 

2.1 Zákazník může prostřednictvím Platformy odeslat nezávaznou poptávku stavebního 
materiálu nebo souvisejících služeb. 

2.2 Zákazník je povinen uvádět pravdivé, aktuální a úplné údaje. Poskytovatel neodpovídá 
za škody vzniklé v důsledku nesprávných nebo neúplných údajů poskytnutých Zákazníkem. 



2.3 Poskytovatel je oprávněn poptávku odmítnout, upravit cenovou nabídku, změnit termín 
dodání nebo obchod nerealizovat, a to zejména z důvodu nedostupnosti materiálu, změny 
cen dodavatelů, kapacitních omezení nebo jiných okolností mimo kontrolu Poskytovatele. 

2.4 Veškeré cenové nabídky jsou individuální a časově omezené. Ceny mohou být ovlivněny 
zejména aktuální dostupností materiálu, cenami výrobců, dopravními náklady, množstvím 
objednávky nebo vývojem trhu. 

2.5 Tyto Podmínky upravují primárně fungování Platformy a proces nezávazných poptávek. 
Konkrétní obchodní podmínky, rozsah dodávky, ceny, doprava, platební podmínky, 
odpovědnost smluvních stran a další individuální podmínky mohou být řešeny samostatnou 
smlouvou, objednávkou nebo individuální dohodou mezi Poskytovatelem a Zákazníkem. 

2.6 V případě rozporu mezi těmito Podmínkami a individuální smlouvou nebo potvrzenou 
objednávkou mají přednost ustanovení individuální dohody. 

 

3. DODÁNÍ MATERIÁLU 

3.1 Dodání stavebního materiálu může být realizováno Poskytovatelem, smluvním 
dopravcem nebo partnerským dodavatelem. 

3.2 Pokud není výslovně sjednáno jinak, jsou termíny dodání pouze orientační. Poskytovatel 
nenese odpovědnost za prodlení způsobené třetími stranami, výrobci, dopravci, vyšší mocí, 
výpadky výroby nebo jinými nepředvídatelnými okolnostmi. 

3.3 Zákazník je povinen zkontrolovat dodávku při převzetí a bez zbytečného odkladu 
oznámit případné viditelné vady, poškození nebo nesrovnalosti. 

 

4. CENY A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

4.1 Ceny jsou sjednávány individuálně. Není-li uvedeno jinak, jsou ceny uváděny včetně 
DPH. 

4.2 Poskytovatel je oprávněn požadovat zálohu, platbu předem nebo jiný individuální 
platební režim. 

4.3 V případě prodlení Zákazníka s úhradou je Poskytovatel oprávněn pozastavit dodání, 
odstoupit od smlouvy nebo požadovat zákonné úroky z prodlení. 

 

5. ODPOVĚDNOST A REKLAMACE 



5.1 Poskytovatel odpovídá pouze za povinnosti výslovně sjednané mezi smluvními stranami. 

5.2 Poskytovatel neodpovídá za nepřímé škody, ušlý zisk, přerušení stavebních prací, ztrátu 
obchodních příležitostí ani za následné škody vzniklé použitím dodaného materiálu. 

5.3 Poskytovatel dále neodpovídá za vady způsobené nesprávnou manipulací, neodborným 
použitím, nesprávným skladováním nebo zásahem třetí osoby. 

5.4 Reklamace musí být uplatněna bez zbytečného odkladu po zjištění vady. Poskytovatel je 
oprávněn požadovat fotodokumentaci, číslo dodávky, popis vady nebo další podklady 
potřebné k posouzení reklamace. 

 

6. OMEZENÍ ODPOVĚDNOSTI PLATFORMY 

6.1 Platforma je poskytována „tak jak je“. Poskytovatel negarantuje nepřetržitou dostupnost 
webového rozhraní ani jeho bezchybné fungování. 

6.2 Poskytovatel neodpovídá za technické výpadky, nedostupnost systému, ztrátu dat ani 
škody vzniklé užíváním Platformy. 

 

7. DUŠEVNÍ VLASTNICTVÍ 

7.1 Obsah Platformy je chráněn autorským právem a dalšími právními předpisy na ochranu 
duševního vlastnictví. 

7.2 Bez předchozího písemného souhlasu Poskytovatele je zakázáno zejména kopírování 
obsahu, scraping, vytěžování databází, automatizované sbírání dat nebo jiné neoprávněné 
užití obsahu Platformy. 

 

8. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

8.1 Zpracování osobních údajů se řídí samostatným dokumentem zveřejněným na 
Platformě. 

 

9. ŘEŠENÍ SPORŮ 

9.1 Tyto Podmínky se řídí právním řádem České republiky. 



9.2 Případné spory budou řešeny příslušnými soudy České republiky. 

9.3 Spotřebitel může využít také mimosoudní řešení sporů prostřednictvím České obchodní 
inspekce.​
​
9.4. Česká obchodní inspekce vykonává mimo jiné dozor nad dodržováním ustanovení 
zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů. V případě, že 
je Zákazník v postavení spotřebitele, má právo na mimosoudní řešení spotřebitelského 
sporu. Subjektem mimosoudního řešení spotřebitelských sporů je Česká obchodní inspekce, 
se sídlem Štěpánská 567/15, 120 00 Praha 2, IČ: 000 20 869, internetová adresa: 
www.coi.cz.  

 

10. ZMĚNY PODMÍNEK 

10.1 Poskytovatel je oprávněn tyto Podmínky kdykoliv jednostranně změnit nebo doplnit. 

10.2 Aktuální znění Podmínek bude vždy zveřejněno na Platformě. 

 

11. ÚČINNOST 

11.1 Tyto Podmínky nabývají účinnosti dne 11. 5. 2026. 

 

12. ODDĚLITELNOST USTANOVENÍ 

12.1 Pokud se některé ustanovení těchto Podmínek stane neplatným, neúčinným nebo 
nevynutitelným, nemá tato skutečnost vliv na platnost a účinnost ostatních ustanovení. 

 

http://www.coi.cz
http://www.coi.cz
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